Noticias breves

EUA

Nespresso do Grupo Nestlé

A Nespresso, retalhista
internacionalmente conhecido,
elegeu o Sistema Sensormatic
Ultra Exit AM para a proteccdo
Anti-Furto nas suas lojas. Com
mais de 120 lojas espalhadas
pelo mundo inteiro, a Nespresso
fabrica e comercializa produtos
sofisticados.

Maquinas de café, acessorios e
distribuicdo de capsulas de café
de alta qualidade, sdo produtos
que a marca pretende proteger
com o Sistema Ultra Exit AM
(Acustico - Méagnético). Apos
tentar a identificacdo por Radio
Frequéncia, a Nespresso optou
pela solugdo Sensormatic, uma
marca da ADT.
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Reino Unido
Marks & Spencer

Impulsionada pelo aumento
crescente de furtos em lojas, a
M&S concluiu que ndo ha outra
opgéo para combater esta
problematica sendo investirem
solucdes anti-furto, caso
contrario havera um risco
significativo de perda de receitas.
Para este efeito foi escolhido o
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sistema Sensormatic Ultra Exit
AM (Acustico - Magnético).

Espanha

ADT & DHL Express obtém
Prémio Internacional de
melhor Sistema de
Seguranca instalado na
Europa

O sistema integrado de
seguranca e seguimento de
bens instalado pela ADT no
centro da DHL Express em “Cim
del Vallés”, Barcelona, foi
distinguido com o “Troféu de
melhor Sistema de Seguranca
Instalado e Operativo de
Espanha e da Unido Europeia”.
Este galardéo de prestigio faz
parte da XXII Edicao dos
‘Troféus Internacionais de
Seguranca’ que anualmente
reconhece companhias,
instituicdes e pessoas cujas
iniciativas ou projectos
desenvolvidos contribuiram a
melhorar a seguranca e
proteccdo de pessoas.

O juri, composto por figuras de
destaque do sector da
seguranca, valorizou a
complexidade de uma solugéo
de seguranca, composta por
varios elementos, que cobriram
a extensa area de 70.000 m2
da DHL Express Barcelona,
com uma actividade logistica
constante naquele que é o maior
centro de trénsito internacional
de encomendas industriais na
Peninsula Ibérica e que processa
aproximadamente 90.000
pacotes por dia.

Também se valorizou a estreita
colaboragéo das equipas da DHL
e da ADT no desenvolvimento,
implementacao e operacdo do
sistema, que foi fundamental
para o sucesso do projecto.

Alemanha

A Total Walther equipa os
Hotéis Marriot de trés
cidades alemas com
sistemas Sprinklers
(aspersdo) desde as
garagens até aos terracos,
em conformidade com os
padrées uniforme da cadeia
hoteleira

Foi dada especial importancia
ao sistema de alarme pela
cadeia hoteleira. No caso de
uma emergéncia, os bombeiros
recebem informagéo concreta
do piso onde deflagrou o
incéndio.

Na sauna e cozinha, foram
necessarios cuidados
redobrados no que diz respeito
aum desencadeamento de
incéndio. Nestas areas o risco
de incéndio é bastante superior,
devido as altas temperatura e
aos 6leos altamente inflaméaveis.

Com o objectivo de custos de
manutenc¢éo mais baixos, o
Marriot escolheu uma rede de
tubos inter-ligadas com duas
colunas de drenagem ao longo
de todo o edificio.

Se houver necessidade de
substituicdo dos Sprinklers, ou
de uma simples manutencéo,
esta rede pode ser fechada e
drenada em todos os andares.

Holanda

Distribuidor holandés
HEMA elege a solucdo
Sensormatic® Analytics da
ADT

Este é o primeiro grande
distribuidor europeu a apostar
nesta inovadora solugéo que
permite reduzir o furto interno e
aumenta a eficiéncia nos pontos
de venda.

O distribuidor HEMA
implementara a solucéo
Sensormatic® Analytics da
ADT,em 170
estabelecimentos. Com este
contrato, o grupo HEMA torna-
se no primeiro distribuidor
europeu a instalar este software
Sensormatic®.

O sistema Sensormatic®
Analytics ajuda os distribuidores
areduzir as perdas internas
mediante o controlo de
determinados indicadores de
gestao, avalia os resultados em
funcao dos objectivos definidos,
identifica quais os empregados
que trabalham na caixa
registadora que necessitam de
formagéo ou orientacéo. Esta
solucdo pode ainda ser
integrada com outras solugcdes
de seguranca e de Business
Intelligence.

In-Store

Newsletter Sensormatic, marca
pertencente a Tyco
International, acaba de lancar
mais uma edigdo de sua
newsletter trimestral.
Consulte-aem
www.sensormatic.com
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A seguranga constitui em qualquer
sociedade um dos pilares da sua
continuidade, do seu crescimento e seré
sempre uma “preocupacgdo”. E um direito
consagrado na Constituicdo Portuguesa e
uma obrigacao do Estado de Direito, mas
onde todos temos também alguma
responsabilidade, um papel relevante, ao
quala ADT Fire & Security ndo é alheia nem
excepgao.

O negbcio da ADT Fire & Security esta
centrado em ajudar as pessoas a sentirem-
se mais seguras e protegidas neste mundo
contribuindo para aumentar o nivel de
seguranca, o sentimento de seguranca das
populagdes, disponibilizando os sistemas
que sustentam a sua seguranga e protecgao.
No entanto, a ADT Fire & Security tem
também um papel social muito importante,
uma responsabilidade social, que € de tal
forma relevante na medida em que a
seguranca das populacdes é também um
“factor decisivo de desenvolvimento

econdmico e coesdo social””.

A 3.2 edicdo do Barometro da Seguranca,
Proteccé@o de dados e Privacidade em
Portugal, estudo encomendado pela ADT
Fire & Security, € um contributo que
consideramos extremamente relevante
para a actividade do conjunto de agentes
implicados e com responsabilidade na
melhoria das condicdes de seguranca de
uma sociedade, na medida em que oferece
dados relevantes que contribuem para a
reflexdo existente & volta das questdes da
seguranca interna. E certo que o
desenvolvimento de estratégias mais
eficazes resulta de uma andlise profunda
das questdes que afectam a seguranca e
todos os dados que para isso contribuam
séo relevantes.

A aposta da videovigilancia como
complemento da melhoria da actividade
policial de eficiéncia preventiva e reactiva
além de actuar como dissuasor na pratica
de crimes contribui para refor¢ar o
sentimento geral de seguranga como
afirmam os inquiridos da 3.2 edicdo do
Barometro com 52,6% dos inquiridos
afirmam sentirem-se mais seguros com a
presenca de um sistema de videovigilancia.

O reforco do sentimento de seguranca é

tanto mais importante quanto maior for o
indice de criminalidade registado e divulgado
ja que, de alguma forma esta informacéo
tende a no minimo colocar em estado de
alerta as populacdes. Com a divulgacdo dos
resultados do RASI** 2008, recentemente
divulgados, este mesmo sentimento de
inseguranca que de acordo com os
resultados deste ano atingiu os 44,5% o que
representa um aumento face a 2007 de
5,7%, poderd aumentar, e a preocupacao
com o sentimento das populagdes ndo pode
ser descurado ja que dele depende o
desenvolvimento da nossa sociedade. A
seguranca é essencial para progredirmos na
vida e nos negocios.

Estando presente no mercado ha duas
décadas, a ADT Fire & Security que evoluiu
de uma pequena empresa com trés pessoas
e que comecou por disponibilizar solucdes
anti-furto (EAS) para uma média empresa,
actualmente capaz de disponibilizar aos seus
parceiros, grande parte deles a celebrar estas
duas décadas ao seu lado, um conjunto
completo, global e integrado de solucdes e
servicos de seguranca electronica e
protecgédo contra incéndios.

Hé duas décadas em Portugal empenhados
na proteccdo das pessoas, bens e receitas
do seu negdcio, e como ndo podiamos deixar
de o relembrar, 0 nosso crescimento foi
possivel gracas a confianca que os nossos
clientes e parceiros depositam no nosso
desempenho, desempenho esse que
reconheco possivel pela dedicacao de
equipa que déa corpo a

esta empresa.

£ um ano de comemoracéo para a ADT Fire
& Security, comemoracéo essa que
comegou com um encontro de convivio, o
ADT Retail Meeting 2009 com aqueles que
permitiram a nossa empresa comegar a dar
0s primeiros passos em Portugal, a Grande
Distribuicdo Portuguesa e, que com eles
cresceram e se consolidaram no mercado
Portugués, estando presente actualmente
nos mais diversos sectores de actividade
empenhados e dedicados na melhoria da
sua seguranca.

No dia 14 de Maio de 2009 e no ambito
das comemoracdes dos 20 anos
realizaremos o primeiro ADT Fire & Security

Solutions Meeting que pretende ser um
encontro para Conhecer e Experimentar as
solucdes ADT Fire & Security para o
mercado Portugués e uma oportunidade
para Ouvir e Debater com Especialistas em
Solugdes de Seguranca e Incéndio que
visam a proteccao Integral do seu negocio,
contando para isso com a presenca de dois
especialistas: Gerrit J. Wassink, Director
Strategic Accounts Logistics and Global
Accounts Europe e Angel Pelaez Garcia,
Business Development Manager for Retail
Solutions Portugal & Espanha.

Mas, a maior comemoragéo que fazemos
€ a do dia-a-dia com o reforco da relacéo de
parceira que vamos merecendo por parte
dos nossos clientes — como é o caso da
Makro, da Media Markt, da Luis Simdes, do
TEMPO bem como a nivel internacional a
DHL Express e a Nespresso referidos nesta
edicdo — e que nao seria possivel se ndo
possuissemos uma equipa de excelentes
profissionais que compde a ADT Fire &
Security e que baseiam a sua actividade
num Caodigo de Conduta que tem por base
os valores vitais da Tyco: Exceléncia,
Responsabilidade, Integridade e Trabalho
em Equipa.

A todos os meus mais leais
agradecimentos!

Cumprimentos,

Joéo Ribeiro
Director Geral ADT Fire & Security Portugal

ADT Always There®

“Por Dr. Rui Pereira, Ministro da Administragdo Interna a 10 de Fevereiro na sessdo de Apresentagao da Estratégia de Seguranca para 2009

“*RASI 2008 Relatério Anual de Seguranca Interna 2008
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Novas Solucdes

INERGEN® Sistema de Extincdo Automética de Incéndios

O INERGEN® ¢ um sistema de extincdo automatica de incéndios, que permite extinguir
o fogo sem deixar qualquer residuo, sendo totalmente inofensivo para o ambiente.

Este sistema € composto por componentes naturais que pertencem ao ar que habitualmente
respiramos (40% de argon, 52% de nitrogénio e 8% de CO2), logo néo representa perigo
para qualquer pessoa ou bens presentes durante a extincdo do fogo. O INERGEN® pode
ser utilizado imediatamente depois da deteccéo de fogo, pois o seu efeito estimulador
para a respiragd@o protege pessoas feridas ou inconscientes. Em sintese, o corpo humano
& estimulado, pelo didxido de carbono, a respirar mais répida e profundamente, para
compensar a reducdo de oxigénio na atmosfera.

Entre as principais vantagens do INERGEN® destacam-se a composicado
de origem natural, que o torna “amigo” do ambiente e inofensivo para
as pessoas, apresenta boa visibilidade no uso, extingdo sem corrosao,
nenhuma decomposicdo e um efeito extintor constante. A composicao
de origem natural, permite ao INERGEN® extinguir o fogo sem deixar
qualquer residuo. Uma vez realizada a extingé@o, os componentes sdo
devolvidos inalterados para a atmosfera. Além disso, ao contrério de
outros gases, 0 INERGEN® né&o representa um risco ambiental, uma
vez que ndo destréi a camada do ozono, nem contribui para o efeito

de estufa.

Sensormatic Ultra-Exit ultrapassa

as 75 000 instalacdes no Mundo Inteiro

A ADT anunciou que o Ultra-Exit, ultrapassou as 75,000 instalacbes em
apenas dois anos. A rapida adopgao do sistema Ultra-Exit deve-se ao seu
design moderno, a sua ampla gama de modelos para os diferentes
formatos de retalho e a tecnologia anti-furto actistico-magnética (AM)

Ultra-Max altamente eficaz.

Cerca de 80% dos 200 retalhistas de topo mundiais que utlilizam solucoes
anti-furto, confiam nas solugdes anti-furto da Sensormatic. Grupos de
Retalho com uma grande dimenséo internacional reconeceram os

beneficios do Ultra-Exit.

Entre eles estdo nomes como o Grupo Cortefiel, Inditex, Mango, e mais

b=

recentemente a Nespresso (ver noticias breves), entre muitos outros.

Nova versdo do sistema de Controlo de Acessos CCURE®

A mais recente versdo do CCURE®
800/8000 permite aos clientes um melhor
e mais facil acesso a dados pessoais valiosos.
Esta Gltima versdo do CCURE® 800,/8000
integra numerosas caracteristicas como a
importacado e exportacao de registos pessoais
para uma maior consisténcia dos dados
através de aplicacbes empresariais e de
seguranca, utilizando a APl melhorada,
importacao rapida de informacéo pessoal,

incluindo tanto cargos e fungdes como
licencgas, por exemplo, a partir de fontes de
dados para sincronizacéo de bases de
dados.

O sistema disponibiliza ainda aos clientes
uma gestao eficaz de eventos como
latch/unlatch, toggle, integracdo com
outras aplicagdes comerciais fundamentais,
que incluem sistemas de video digital
(CCure NEtVue) e compatibilidade com o
Windows Vista.

No CCURE® 800,/8000 as rotinas para
controlo de eventos de actividades como
destrancar uma porta ou acender as luzes
ou funcdes complexas como
armar/desarmar ou monitorizar uma zona
de intrusdo podem ser realizadas de forma
mais simples e eficaz.

novidades

www.adt.pt

Novos Contetdos.
Navegacao mais simples e intuitiva.
Descubra todos os equipamentos,
solucdes e servicos de seguranca
electronica e protecgédo contra incéndio
da ADT Fire & Security.

Pyro-Chem Kitchen Knight

O sistema Pyro-Chem Kitchen Knight é
um sistema de Supressao de Incéndios
essencialmente destinado a cozinhas de
hotéis e de instalacdes comerciais, que
necessitam de ter este tipo de sistemas
obrigatoriamente. Esta concebido para
detectar automaticamente um incéndio
através dos sensores de calor de
acoplamento mecanico e térmico.

Uma vez activado, o sistema descarrega
uma solucéo de carbonato de potassio
sobre os dispositivos em chamas, para
dentro da camara de estabilizacao por
detréas dos filtros de gordura e das condutas
de extrac¢édo. No caso de o fogo estar
propagado para dentro do sistema de
extraccdo, é também rapidamente
suprimido.

A utilizagdo manual, para
que os funcionérios

presentes na cozinha

possam colocar em
funcionamento o

sistema a primeira

indicacédo de incéndio,

também esté prevista.

Este tipo de sistema de
combate aincéndios em
instalacdes de actividade
intensiva como a da
restauragdo permite,
ainda, ao dispositivo enviar um sinal ao
sistema principal de alarme de incéndio e
gerar sinais para fechar o fornecimento de
combustivel, prevenindo desta forma
qualquer risco de exploséo, o que se revela
bastante importante no controlo de
possiveis danos.

Nossos Parceiros

Centro de Operacdes Logisticas do Futuro da Lufs Simdes

A ADT Fire & Security implementou um
sistema de videovigilancia (CCTV) e
deteccéo de incéndio no Centro de
Operacdes Logisticas do Futuro, da Luis
Simdes, no Carregado. A solugdo de
videovigilancia (CCTV) instalada é
constituida por um sistema de gestéo de
video digital Intellex®, que recolhe imagens
de mais de 88 camaras fixas, colocadas em
locais estratégicos do Centro. A comutacdo
das imagens para visualizacéo é realizada
através de uma matriz virtual, sendo possivel
0 acesso as mesmas de forma remota,
através do software Intellex® Network
Client. Os niveis de acesso dos 20
utilizadores desta informacéo, séo geridos
e “policiados” pelo Intellex® Policy Manager,
um software de seguranga que abrange 18
equipamentos Intellex®, instalados em
diferentes armazéns da Luis Simdes, em
Portugal.

A deteccéo de incéndio composta pelos
detectores de incéndio digitais enderecéveis,
foi complementada pela deteccdo por
aspiracdo, devido as dimensdes e tipo de
ocupacao do espaco. Esta solucdo detecta
o risco de incéndio através da andlise do ar
recolhido de forma permanente e constante
através de diversos pontos de recolha
espalhados ao longo de 1140 metros, o
que permite uma deteccao muito precoce
e imediata de um incéndio. Com base na
programacéo, o alarme de incéndio pode

ser accionado quando determinadas
concentragdes de fumo predefinidas.

Foram ainda instalados 240 detectores
opticos, 29 botdes de alarme de activacdo
manual de incéndio, 18 sirenes de aviso de
incéndio, 30 interfaces de recolha de
informacédo e 42 comandos de accdes
como o abrir/fechar de portas ou desligar
de sistemas eléctricos.

As centrais de deteccdo de incéndio sdo de
tecnologia Minerva MX: duas centrais
MX4000 e um painel repetidor MXR na
portaria.

ADT Fire & Security no TEMPO (Teatro Municipal de Portim&o)

A ADT Fire & Security foi aempresa
seleccionada pela FDO, para fornecer e
implementar solucdes cénicas de seguranca
(mecénica e iluminagdo cénica, audiovisuais
e seguranga) no teatro TEMPO.

Estas visam dotar o espaco das mais
avancadas tecnologias na area do
entretenimento e lazer capazes de contribuir
para a realizacdo de eventos de elevada
qualidade, e garantir a proteccdo do espaco
e dos seus utilizadores eficazmente.

Com as solucdes implementadas, este novo
espaco cultural, ficou equipado
tecnicamente para a realizacéo de
espectaculos multidisciplinares, gracas a
elevada qualidade e sofisticagdo dos
sistemas instalados.

O sistema de deteccéo de incéndio vai
proteger contra fogos, oferecendo uma
detecgéo imediata e imune a falsos
alarmes, o sistema de videovigilancia, ajuda
a proteger 0s bens e as pessoas mantendo-
se sempre em alerta.

O sistema de intrus&o, esta preparado para
alertar, através de um alarme sonoro, a
entrada de um intruso no espaco.

L

Para aumentar o grau de eficacia no seu
desempenho, os diversos sistemas que
integram a componente seguranca, foram
interligados entre si, permitindo uma rapida
intervencdo em caso de necessidade, e
oferecendo ao teatro TEMPO a méxima
seguranca.

Parceria reforcada com
Makro Portugal

A ADT Fire & Security, foi mais uma vez a
empresa seleccionada pela Makro Portugal
para o fornecimento e implementacédo de
sistemas de videovigilancia e controlo de
acessos na nova loja Makro Aveiro, o que
demonstra continuidade na confianca da
empresa de Cash & Carry na ADT Fire &
Security. Foi fornecido o Sistema de
Videovigilancia Intellex e o Sistema de
Controlo de Acessos Entrapass integrado
com o Intellex para esta loja.

Alintegracdo destes sistemas permite a
troca de informacdes entre os mesmos,
melhorando a seguranca global destes
estabelecimentos.

Se alguém tentar aceder a entrada de
pessoal com um cartdo nao autorizado ou
tentar forcar a entrada, o sistema de
controlo de acessos envia um sinal ao de
videovigilancia para que este mostre o que
se esta a passar.

A seguranca nas lojas Makro é fundamental
para evitar furtos e perdas desconhecidas
e garantir a seguranca dos clientes que as
frequentam e dos seus colaboradores,
assim como proteger os bens e
propriedades da empresa.

Manutencao Correctiva e
Preventiva na Media Markt

A ADT Fire & Security, foi seleccionada pela
Media Saturn para executar a Manutencgéo
Preventiva e Correctiva as diversas lojas
Media Markt.

As solucdes abrangidas pelo contrato de
Manutengéo Preventiva e Correctiva com
a Media Markt passam por solucdes de
videovigilancia (com base no sistema de
gestéo de video digital Intellex), sistema de
controlo de acessos e evacuacédo de
emergéncia, intrusdo e detecgdo de
incéndio (com recurso a tecnologia Minerva
MX /Zettler ZX).

Sem um servico de manutencéo eficiente,
mesmo o melhor equipamento acaba por
se deteriorar no futuro. Desta forma, ndo
dar resposta rapida quando acontece uma
pequena falha pode dar origem a um
problema maior.

Um servigo rapido e regular assegura o
perfeito funcionamento dos seus sistemas
de seguranga e o cumprimento das
necessidades para que foram concebidos.
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EVENTO ADT Fire & Security
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EVENTO ADT Fire & Security
ADT Retail Meeting 2009

No ano em que celebra 20 anos de
presenca em Portugal, a ADT Fire & Security
néo poderia deixar de marcar esta data,
tendo promovido no passado dia 25 de
Margo, na Embaixada dos Estados Unidos
da América, um almoco com algumas das
personalidades de maior destaque da
Grande Distribuicdo Portuguesa, entre os
quais Sonae Distribuicao, Auchan, Fnac
e Makro.

Aos convidados, apenas foi solicitado a
partilha de experiéncias tendo a ADT Fire &
Security o papel de facilitador de contactos
e dinamizador de um encontro que se
pretende de continuidade anual ou bianual.

Sessdo de Apresentacao Barémetro ADT Fire & Security
Barémetro da Seguranca, Proteccdo de Dados e Privacidade em Portugal (32Edicéo)

A apresentacédo dos resultados deste
Barometro teve lugar no passado dia 4 de
Marco de 2009 no Hotel Tivoli Lisboa,
contou com a preciosa andlise do Prof.
Paulo Machado, Doutorado em Sociologia
e Consultor da DGAI do MAI cujo tema
central foi:"Legitimidade social e politica
para o uso da videovigildncia“.

Estiveram ainda presentes alguns clientes
e organismos publicos como a PSP, bem
como alguns representantes de autarquias.

ADT Fire Security é Mecenas do C.E.R.V.A.S. (Centro de Ecologia
Recuperacéo e Vigilancia de Animais Selvagens)

A ADT Fire & Security, celebrou um contrato de mecenato com a
Associacdo ALDEIA, para apoio ao trabalho desenvolvido no CERVAS
através do qual doou um sistema de videovigilancia para o

projecto ‘Monitorizacdo da eficacia da recuperacao de aves de
rapina selvagens: seguimento de animais apos Libertacdo”.

Para assinalar esta cooperacgéo, no dia 17 de Margo, pelas 12h30, em
Estremoz, a ADT Fire & Security esteve presente no momento de

libertacdo de um Milhafre-Real Milvus milvus, uma espécie ameacada,
apadrinhado pela empresa. |-

Reducéo de Emissdes de CO2 no ambito do Projecto Greenfoot

fp.. t
‘Greenfoot

O desafio é estimular os seus colaboradores e respectivas familias a adoptar os principios
do programa nas suas vidas quotidianas. Como tal, foram plantadas arvores durante o
evento anual da Companhia, com base no projecto Greenfoot que pretende intervir Gestdo
de residuos e reciclagem que se realizou a 7 de Novembro, no Ribatejo.

A ADT Fire & Security pretende tornar-se uma companhia “mais verde”,
no ambito da iniciativa mundial conhecida por Climate RESOLVE.

Noticias do sector

32 Edicao Barometro ADT Fire & Security

“Seguranca, Proteccao de Dados e Privacidade em Portugal”

Oito em cada dez portugueses abdicaria da sua privacidade em funcdo da colocacéo de
videovigilancia nas ruas se isso significar um maior sentimento de seguranga

A ADT Fire & Security apresentou no
passado més de Marco os resultados da 32
Edi¢ao do Barometro “Seguranca,
Proteccéao de Dados e Privacidade em
Portugal”. Este revela que 60,5% dos
inquiridos acredita que a seguranca dos
cidadaos em Portugal piorou nos Gltimos
12 meses. Porém as expectativas para 0s
préximos 12 meses ndo séo positivas, com
61,8% dos inquiridos a admitir que a
seguranca iré piorar. Cerca de 44,5% dos
inquiridos consideram Portugal um pais
pouco ou nada seguro.

Na opinido de 58,5% dos inquiridos referem
que o desemprego contribuiu para a
sensagdo de inseguranga, seguido das novas
formas de criminalidade (46,2%), alteracdes
na composicéo da sociedade (45,3%) e
aumento da violéncia na sociedade (39%).
Entre os inquiridos, 37,9% afirmaram j&
terem sido vitimas de um crime ou acto
ilicito.

Mais de metade dos inquiridos (53,5%)
apontam a melhoria das condicdes
socioecondmicas como a solucédo para
melhorar o clima de seguranga em Portugal,
49,0% dos inquiridos apontam a
introducéo/aplicacao de leis mais rigidas e
43,0% referiram o aumento das forgas de
seguranga.

Quando questionados se a presenca de um
sistema de videovigilancia (CCTV) os faria
sentir-se mais seguros, 52,6% dos inquiridos
responderam positivamente, e 71,4%
concordam que 0s equipamentos de
videovigilancia contribuem como
dissuasores para comportamentos ilicitos.
Ainda sobre o tema da videovigilancia,
73.,4% consideram que este tipo de
equipamento ndo constitui uma invasao de
privacidade.
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Oito em cada dez inquiridos abdicariam da
sua privacidade em funcédo da colocacdo de
videovigilancia nas ruas se isso significar um
maior sentimento de seguranca. 78,2%
afirmou sentir maior receio de andar na rua
durante a noite. Quanto aos transportes
publicos e locais de acesso, mais de 58,6%
dos inquiridos acredita que a sensacéo de
seguran¢a aumenta quando estao
instalados equipamentos de videovigilancia
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e 97,6% concorda coma colocagéo de
camaras de videovigilancia em paragens de
autocarros.

80,3% dos inquiridos ndo consideram a
videovigilancia uma invaséo de privacidade
em bares e discotecas e 53,6% afirma
mesmo que a presenca de equipamentos
de videovigilancia nestes locais aumenta a
sua sensacéo de seguranca. Existe um
reduzido nimero de inquiridos que sente

80,2%

Sim Nio.
receio quando esta a ser filmado (16,2%),
a maioria refere que os factores que
contribuem para esse receio sdo: a
preocupagdo com a utilizacdo ou divulgagédo
abusiva das imagens (76,4%), o receio de
invaséo de privacidade pessoal (72,4%) e
ando garantia da aplicacéo da lei de
videovigilancia e de protec¢do de dados
pessoais (65,4%).

55,4% dos inquiridos desconhece que
existe uma organiza¢do em Portugal para
tutelar a proteccéo de dados pessoais - a
Comisséo Nacional de Proteccdo de Dados
(CNPD).

noticias

“Legitimidade social e politica
para o uso da videovigilancia”

“Como sabemos, nem toda a informagéo
ainformacdo gera conhecimento dtil,
sobretudo gando ndo obedece a critérios
cientificos validos, precisos e relevantes.
Alguma da informac&o nesta sociedade
de informacéo é, alias, toxica: perturba,
desvirtua, mais do que esclarece e
promove saber.

Néo é caso do Barémetro 2008 -
Seguranga, Proteccdo de Dados e
Privacidade em Portugal. Este estudo
enquadra-se na resposta civica que uma
empresa privada, a ADT Fire & Security,
benefeciando do labor de uma equipa
cientifica, a PremiValor Consulting,
procura dar aos problemas
comtemporéneos da sociedade
portuguesa, num segmento relevante do
nosso viver colectivo: a seguranga
percepcionada pelos cidaddos.

Cumprem estas entidades, pela terceira
vez, um objectivo socialmente (i,
trazendo a discusséo publica um
conhecimento enriquecedor, apoiado em
Iinformagédo de qualidade e
extraordinariamente bem sistematizada.

Bem hajam pela vossa iniciativa”.

Paulo Machado (Prof.)
Doutorado em Sociologia e Consultor da DGAI do MAI

Metodologia

Objectivo da Pesquisa

Compreender a forma como é percepcionado
o tema da seguranca, da privacidade e da
protecgdo de dados em Portugal.

Estrutura Pesquisa
Tipo Descritivo; questionario escrito

Procedimento de Recolha de dados
Meétodo de Entrevista Pessoal

Questionario

41 questées, maloria fechadas e de escolha
multipla, elaboradas conjuntamente pela ADT
Fire & Security e PremiValor Consulting

Amostra ;
860 questionarios dos quais 826 vélidos. Areas
Geogréficas: Grande Lisboa, Grande Porto,
Algarve, (Cidade de Faro), Evora, Castelo Branco
e ainda, Amadora e Loures.

55,6% sexo feminino e 44,4% sexo masculino.

Recolha de Dados

Realizada entre o dia 10 de Novembro e o dia
11 de Dezembro de 2008

Entrevistadores com formagéo especifica na
drea de estudos de mercado ao nivel da
licenciatura ou pés-graduacao.

Andlise de Dados

Através do software estatistico SPSS tendo sido
efectuada uma anélise de dados univariada e
bivariada.




